LOUIS-FABRICE

GENOT

CONTACT

20 Chemin de Sarrafont

30114 NAGES-ET-SOLORGUES
Portable : 06.15.36.43.33.
lfgenot@icloud.com

FORMATION

O

FORMATIONS DIAGNOSTICS
IMMOBILIERS

2007

e APAVE - Loi Carrez
e |TGA - Plomb
e SHERWOOD - DPE

ECOLE DES CADRES
1986-1988

Ecole Supérieure de Commerce.

La Défense (92)
ESIAE

1085
Classe Préparatoire. Paris (75)

COMPETENCES

» Maitrise d'outils informatiques :
Word, Excel, Cassiopae Habitat,
Abyl, Immoware, Ikos..

 Habilitation électrique : BE
manoceuvre.

 Dipldme : Technicien du
Batiment (Novembre 2006).

Permis B - Véhicule personnel

57 ans - Marié - 2 enfants

EXPERIENCES
PROFESSIONNELLES

®)

GESTIONNAIRE TECHNIQUE IMMOBILIER - HABITAT DU
GARD (30)
Avril 2022 - Janvier 2025

o Réalisation pre-visites et états des lieux.

e Commande, planification et controle des travaux.

e Gestion des demandes d'intervention technique.

e Encadrement gardiens d'immeubles.

GESTIONNAIRE DE PROXIMITE - INLI SUD OUEST (34)
Janvier 2020 - Mars 2022

o Reéalisation pre-visites et états des lieux.

o Commande, planification et controle des travaux.
e Gestion des demandes d'intervention technique.
e Encadrement gardiens d'immeubles.

CHARGE DE GESTION IMMOBILIERE - VENDEE LOGEMENT
ESH (85)
Juin 2014 - Décembre 2019

¢ Realisation pre-visites et états des lieux.

¢ Commande et planification des travaux.

¢ Gestion des demandes d'intervention technique.

¢ Encadrement gardiens d'immeubles.

e Livraison programme neuf et suivi GPA

¢ Travail d'amélioration des marches a bon de commande

AUTO-ENTREPRENEUR - LA ROCHE SUR YON (85)
Janvier 2007 - Avril 2014

e Specialise dans les travaux de rénovation de 'habitat (carrelage,
cloisons séches, électricité, plomberie,..).

TECHNICIEN BUREAUTIQUE - ATOS-INFOGERANCE.
BOULOGNE-BILLANCOURT (92).
Mai 2000 - Juillet 2006

Help Desk RENAULT. (25.000 utilisateurs).
e - Résolution par teléphone ou prise en mains a distance.


mailto:lfgenot@icloud.com

LANGUES

¢ Francais
e Anglais

o SUPERVISEUR CENTRE D’APPEL - HUTCHISON TELECOM -
COURBEVOIE (92)

Juillet 1999 - Mai 2000

o Gestion des abonnés SFR et Orange.

o SUPERVISEUR CENTRE D'APPEL - TRANSCOM - VELIZY (78)
Janvier 1999 - Juin 19990.

e Lancement du Service Relations Clientéle TELE 2.

O TELECONSEILLER - EDS FRANCE - ARGENTEUIL (95)
Janvier 1995 - Octobre 1998

Service Relations Clientele OPEL FRANCE
e Gestion des reclamations par téléphone ou par courrier.

AGENT GENERAL D'ASSURANCE - MUTUELLES DU MANS
ASSURANCES (80)
Janvier 1991 - Decembre 1993

e Gestion commerciale et administrative

FORMATION AGENT GENERAL- MUTUELLES DU MANS
O ASSURANCES (72)

Juillet 1990 - Décembre 1990

e Formation gamme des produits.
e Comptabilite, Informatique.

o VENDEUR ESPACES PUBLICITAIRES - SOCIETE PROFAC -
PARIS (75)
Novembre 1988 - Mai 1990

e Suivi clientele aprés prospection.
¢ Contacts imprimeries et fournisseurs.




